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Hermods — utbildning som ger framtidstro!

Utbildning dr en av de viktigaste byggstenarna i samhallsutvecklingen. Det dar genom utbildning som manniskor far mojlighet att forma sin framtid, mojlighet
att vaxa, hitta sin plats i livet och bidra till sin och var gemensamma framtid. | en tid dar teknikutvecklingen férandrar vardag och arbetsmarknad, dar
klimathot, segregation, och sjunkande framtidstro praglar samhallsdebatten, blir utbildningens roll allt viktigare.

Framat kravs bade uthallighet och mod ndr omvarlden forandras. For oss ar kvalitet, larande och utveckling de viktigaste drivkrafterna och vi ar 6dmjuka
infor att vi far fortroendet att ge dessa byggstenar till dver 50 000 elever och deltagare varje ar.

Hermods kvalitetsrapport 2025 visar att vart systematiska kvalitetsarbete ger tydliga resultat, med malet att fler elever ska lyckas na sina mal och att vara
kunder ska kunna kanna ett fortsatt hogt fortroende for var leverans.

Elevernas upplevelse av kvalitet fortsatter att starkas. Inom Komvux ar 86 procent néjda med sin utbildning i helhet och Net Promoter Score uppgar till 47,
vilket ar ett mycket starkt resultat. Dessutom ser vi positiva tecken i genomstrémning och andel godkdnda betyg. Tillsammans med infdrandet av en ny
undervisningsmodell, 6vergangen till amnesbetygsreformen GY25 och bytet till larplattformen Omniway ser vi ett tydligt trendbrott med forbattrad
maluppfyllelse och minskade avbrott dver tid. Samtidigt kvarstar utmaningar, framfor allt inom gymnasiala teoretiska distanskurser, dar malgruppen ofta har
stora behov av stod.

Aven inom yrkeshdgskolan ser vi en uppatgdende trend i ndjdhet, och 82 procent av de examinerade gér vidare till arbete.
Detta bekraftar att vara utbildningar har hog relevans och moéter arbetsmarknadens behov.

For vara kunder innebar arets resultat en stabil och utvecklingsorienterad leverans dar kvalitet, likvardighet och
arbetsmarknadsrelevans star i centrum. Tillsammans fortsatter vi att utveckla utbildning som ger framtidstro!

Milla Bjerke
Utbildningsdirektor
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Vart kvalitetsarbete

Var syn pa kvalitet

Kvalitet uppstar i vardagen i motet mellan oss och vara deltagare, mellan oss som kollegor i olika befattningar
och i motet med kunder och uppdragsgivare. Vi vet att kvalitet ar avgorande for att vara elever/deltagare ska na
sina mal och for att vara kunder ska kunna vanda sig till oss med fortroende. God kvalitet ger utvecklade
arbetssatt, forstarkt kompetens och hallbara affarer.

Hermods bedriver ett systematiskt kvalitets-och miljdarbete i alla vara utbildningar. Arshjulet bestar av
regelbundna uppféljningar pa samtliga nivaer utifran vara kunders och intressenters krav, behov och
forvantningar.

Vi arbetar systematiskt med att folja upp och analysera var avtals- och lagefterlevnad, i vilken utstrackning vara
deltagare nar maluppfyllelsen for utbildningsinsatsen och hur vara deltagare och kunder upplever vara
utbildningar och var leverans. Vi vet att en verksamhets langsiktiga framgang till stor del beror pa férmagan att
skapa varde tillsammans med de som verksamheten finns till for.

Hermods



Var kvalitetsmodell i praktiken

- med fokus pa det viktigaste for att driva utvecklingen framat

AcadeMediamodellen &r var kvalitetsledningsmodell som férenar alla
AcadeMedias verksamheter i en gemensam syn pa kvalitet.

Modellen hjalper oss att fokusera pa det som ar viktigast for att vi ska na sa bra errarenhet

resultat som mojligt och utgor grunden for det strategiska kvalitetsarbetet.

Fyra gemensamma framgangsfaktorer:

1.

Hermods

Den forsta handlar om att alltid ha uppdraget i fokus. Vi skapar samsyn kring vart uppdrag och
ser alltid till vara elevers och deltagares basta néar vi fattar beslut.

Den andra framgangsfaktorn handlar om proaktiv uppféljning. Inom AcadeMedia har vi sedan
manga ar val utvecklade system for egenkontroll och ser pa olika satt till att vi lever upp till krav
och férvantningar.

Den tredje framgangsfaktorn ar kollegial samverkan. Verksamheter samarbetar, utbyter
erfarenheter och lar av varandra sa gott som dagligen.

Den fjarde och sista framgangsfaktorn handlar om aktiv resursfordelning. Att vara del av
AcadeMedia innebar att man pa olika satt blir erbjuden stod och hjalp for att klara av sitt
uppdrag. Fungerar framgangsfaktorerna val sa ser vi goda resultat under vara tre
kvalitetsaspekter som vi anvander i vart utvarderings- och analysarbete.

fdréiming

#

Uppdraget
| fokus

Aktiv
resursfordelning

Strukturkvalitet
.

Processkvalitet
-
Resultatkvalitet
&0 Sod

000
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Var kvalitetsmodell i praktiken

Drivare
Det finns ett antal drivare. Det vill saga
faktorer som paverkar verksamheternas
kvalitetsaspekter. Darmed ocksa larande,
ndjdhet och maluppfyllelse.

Strukturkvalitet — Har vi alla viktiga férutsattningar pa plats?

Genom att arbeta med det som kallas strukturkvalitet ser vi till

att alla viktiga forutsattningar ar pa plats. * NOjda medarbetare
* Bra ledarskap )
Processkvalitet — Fungerar vara viktigaste processer? \ = Bra larmiljo Strukturkvalitet
-
Vi @r noga med att vara viktigaste processer fungerar som de ska '
— det kallar vi for processkvalitet. e T Processkvalitet
» Nojda och trygga elever v
Resultatkvalitet — Nar vivéara malsittningar? \ * Avbrott Resultatkvalitet

1
Tack vare forskning, beprévad erfarenhet och sambandsanalyser . L. .
Hur hog andel som nar malen for

vet vi VAD vi behover halla extra koll pa nar det handlar om
struktur- och processkvalitet eftersom det i sin tur driver var
maluppfyllelse framat — alltsa var resultatkvalitet.

Hermods

respektive utbildning
= Utbildningarnas attraktionskraft och
effekten av dem
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Komvux systematiska kvalitetsarbete

Om 0ss

Hermods erbjuder vuxenutbildning runt om i hela Sverige.
Uppdraget sker i huvudsak via upphandlad entreprenad mot
kommuner. Under ar 2025 betygsatte vi totalt ca 43 000 kurser, varav
tva tredjedelar utgjordes av gymnasial hogskoleforberedande niva
och resterande var fordelade pa gymnasial yrkesférberedande,
grundlaggande samt svenska for invandrare.

For oss ar kvalitetsarbetet och den standiga utvecklingen av var
verksamhet av storsta vikt for att mota vara elevers behov under
deras utbildning. Att vara elever lyckas na sina mal ar avgorande for
var framgang. Det ar ndr de gor det, som vi har lyckats med vart

uppdrag.

Hermods Komvux foljer Skolverkets krav och ISO 9001 -certifieringens
riktlinjer, vilket innebar att vi har ett kvalitetssakrat ledningssystem
med val dokumenterade och sparbara processer. | det systematiska
kvalitetsarbetet involveras bade ldarare och annan personal i alla vara
olika verksamheter.

Arshjulet

Grunden i Hermods komvux kvalitetsarshjul bestar av sa kallade
Checkpoints, faststallda matpunkter da vi genomfor uppfoljning av
verksamheterna utifran genomstromning och maluppfyllelse
gallande avbrott och betyg samt elev-, kund- och
medarbetarnojdhet. Vid varje Checkpoint analyserar och
utvarderar vi insatser och resultat samt reviderar vara mal och
aktiviteter i affarsplanen som en del i det standiga
forbattringsarbetet.

Eleverna inkluderas i regelbundna kursenkater och utvarderingar
dar de har maojlighet att dela med sig av sina synpunkter gallande
trygghet, delaktighet och upplevelse av kvaliteten pa
utbildningarna. Resultaten anvands for att forbattra var
verksamhet och sakerstalla att vi moter de behov som finns.

Hermods Komvux



Fokusomraden 2025

Amnesbetygsreformen

Hermods Komvux har haft ett stort fokus pa amnesbetygsreformen GY25 som
tradde i kraft den 1 juli. Det innebar ett omfattande arbete med att omvandla alla
vara kurser i grunden till de nya dmnesnivaerna med helt nytt innehall och upplagg
utifran de nya dmnesplanerna.

Ny undervisningsmodell

| samband med overgangen till GY25 har Hermods Komvux arbetat fram en helt ny
modell for distansundervisningen som forhaller sig till nya behov och krav i
samhallet. Den fokuserar pa mer undervisningstid och lararkontakt med tydligare
fokus pa elevens progression och sjalvreglerat larande. Fler realtidsméten och en
variation av bedomningstillfallen ger bade mer tillforlitliga och rattssdkra
beddmningsunderlag och storre mdjlighet att satta in ratt och tidiga insatser for att
hjalpa elevernai mal.

Byte av larplattform

Efter manga ar med var egen larplattform Novo har Hermods nu bytt till
larplattformen Omniway, som idag anvands av manga utbildningsaktorer inom
vuxenutbildningen i Sverige. Den nya larplattformen har varit en forutsattning for
implementeringen av den nya undervisningsmodellen. Den har ocksa mojliggjort
digitala betygskataloger.

Nationella prov

Hermods har haft ett extra fokus pa nationella prov dar vi har skapat helt nya
informationsfilmer som eleverna kan ta del av i larplattformen. Vi har dven startat
NP-forum dar utbildningschefer, larare och annan personal traffas for att diskutera
utmaningar och forbattringsomraden gallande nationella prov.

Kompetensutveckling inom Al

Vi har satsat pa att kompetensutveckla personalen i hur artificiell intelligens kan
anvandas i bl.a. kursutveckling, undervisning och i det dagliga arbetet for olika
yrkesroller. Vi har genomfort flera utbildningsinsatser, t.ex. Hermodslabbet dar vara
medarbetare har fatt lara sig anvandningen av olika Al-verktyg i det dagliga
arbetet.

Herman - ny Al-assistent

Herman ar var nya Al-assistent som har skapats for att guida och stodja eleverna i
studierna. Den ar alltid tillgdnglig for eleven och fungerar som ett komplement till
ldrarens ordinarie undervisning. Herman kan bland annat besvara fragor om
kursinnehallet, gora sammanfattningar av studiematerialet samt skapa quiz och
forklara begrepp.

Hermods Komvux



Hermods nya modell

Det har varit ett stort fokus hos Hermods att forbereda sig infor
amnesbetygsreformen som tradde i kraft i somras. Under hela dret har vi
arbetat intensivt med att ta fram och implementera de nya amnesnivaerna
och det nya undervisningsupplagget i den helt nya larplattformen. All
personal har inkluderats i flera kompetenshéjande insatser for att vara val
rustade i dessa forandringar och kunna moéta eleverna pa basta satt.

| enlighet med de nya @mnesbetygen och Skolverkets rekommendationer
kring rattssaker beddmning, har Hermods borjat undervisa enligt en
forandrad modell for distansundervisningen som ger mer tillforlitliga
beddmningsunderlag dar elevens progression blir tydligare over tid. | varje
kurs ingar det fler realtidsmoten med lararen, bade i grupp och individuellt.
Modellen ger dartill battre forutsattningar for det relationella utbytet, vilket
pedagogisk forskning och litteratur visar framjar elevers larande och
utveckling.

Paraplybegreppet for hela var modell ar Metakognition — att rikta
uppmarksamheten mot den egna forstaelsen i syfte att framja det
sjalvreglerade larandet. Utifran scaffolding och cirkelmodellen har vi tagit
fram grundstrukturen for vara nya amnesnivaer. Vi har haft stort fokus pa
elevens mojlighet till 6vning och sjalvreflektion samt fler realtidsméten med
lararen i form av handledning, bedémningsmaoten och lektioner. For elever
som studerar pa Hermods komvux stélls nu forandrade krav pa delaktighet pa
givna tider: for aterkoppling, undervisning och examinerande moment.

Hermods Komvux



Komvux organisation

Strukturkvalitet

Hermods har genomgatt en omfattande transformationsresa under det senaste
aret. Fokus har legat pa ett tydligt och narvarande ledarskap for att navigera
organisationen och vara medarbetare tryggt genom foérandringarna.

eNPS star for Employee Net Promoter Score, ett nyckeltal for hur medarbetarna 1 1’ 7
upplever sin arbetsplats. Resultatet pa 11,7 ar ett gott betyg, dar allt dver noll ar eNPS 2025
att rakna som ett bra resultat enligt skalan. Vi har under aret arbetat [6pande och
systematiskt med resultat fran medarbetarundersokningen i samtliga chefsled i
syfte att starka samhorigheten i organisationen.

Ledarindex méater andelen positiva svar om den narmaste chefen. Aven héar ligger 8 1 5
vi bra till, vilket tyder pa hogt fortroende for var verksamhetsstyrning och 4
personalledning. L edarindex

Legitimerade larare. Hermods har lang erfarenhet av att driva vuxenutbildning med
hog kvalitet, vi vet att ratt kompetens ar avgdérande for en god leverans. Darfor
staller vi hoga krav redan i rekryteringsprocessen i form av krav pa legitimation for 0
larare. Inom distansutbildningen som &r var storsta leverans har vi dven detta ar en 8 1 /o
mycket hog legitimationsgrad pa 100%. Lararna arbetar ocksa i flera av vara

projekt med narlarande och flexibel undervisning. Legitimerade lirare

("} Hermods
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86% Processkvalitet

- deltagarupplevelse

Hostens matning av elevernas svar pa fragorna i kursenkaten visade ett
mycket fint resultat. Dar ser vi att de ar néjdare med bade sjalva
undervisningen och utbildningen i stort inom samtliga
utbildningsomraden. Det ser vi som en tydlig indikation pa att de stora
forandringarna inom Hermods komvux det gangna aret har haft ett
positivt genomslag och visar att vi gar i ratt riktning.

Undervisning
- Jag far den hjélp och stéd som jag behéver i mina studier

9 92% 9
89% 86% 89% s10s 84%

Grund Gy hogsk.f. Gy yrke TOT KVX

B Hermods 2024 ™ Hermods 2025
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Processkvalitet

- genomstromning andel avbrott

Over tid visar statistiken att andelen avbrott fér Hermods komvux i sin
helhet minskar. Har ser vi att vart systematiska forbattringsarbete och
vara olika insatser har gett effekt och att fler elever lyckas halla i sina
studier hela vagen till kursslut och betygsattning. Andelen avbrott for
gymnasiala teoretiska kurser ligger generellt hogre bade hos Hermods
och nationellt medan grundlaggande och yrke fortsatt ligger pa en lagre
niva.

33% 3104
25%
18%
13% 13%
Grundlaggande kurser Gymnasiala

teoretiska kurser

Har ar nagra av vara identifierade framgangsfaktorer for att motverka avbrott som

vi fortsatter att fokusera pa:

* Stotta eleverna med anpassningar dar behov finns

* Systematisk elevuppfoljning vid forsening och risk for avbrott

* Fokus pa introduktion, att ge eleverna ratt forutsattningar in i studierna
* Tydlig information i vara kanaler och tillganglighet for fragor och stod

Andel avbrott av startade kurser

27%
24%
21%
10% 10% goy
1]
N 2024
Gymnasiala Komvux total m 2025

yrkeskurser

Hermods Komvux



Resultatkvalitet

- rekommendation

Net Promoter Score (NPS) ar ett standardmatt for
rekommendation dar nyckeltalet motsvarar skillnaden mellan
andelen positiva svar 9-10 (ambassaddrer) och negativa svar 0-6
(kritiker). Totalt ligger Hermods komvux pa 47 fran hostens
resultat fran elevernas kursutvarderingar i Omniway.

Nyckeltalet for NPS kan ligga mellan -100 till +100. Allt 6ver O ar
att rakna som ett bra resultat. En podng runt 30 ar mycket bra,
over 50 utmarkt och 6ver 70 exceptionellt bra.

Vi ser en mycket positiv forflyttning jamfért med tidigare
matningar i Novo vilket tyder pa att eleverna uppskattar den nya
larplattformen och det nya undervisningsupplagget.

NPS fér Hermods Komvux olika utbildningstyper

Sfi 59
Grundlaggande 65
Gymnasial yrke 44

Gymnasial teoretisk

tﬂﬂ'l't

20% Net promoter score (NPS)

9-10 Ambassadorer 4 7

7-8 Passiva

Hermods Komvux
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Resultatkvalitet

— genomstromning andel godkanda betyg

De senaste aren efter pandemin har andelen godkénda av betygsatta sjunkit i en
nedatgdende trend, vilket ocksa variti linje med den nationella statistiken samt
korrelerat med farre avbrott. Vad vi seri sammanstallningen av Hermods senaste
resultat for genomstromningen i de nya @mnesnivaema ar en 6kning och att fler
elever nargodkant betyg. Det ar ett trendbrott som vi kopplar till det stora
forandringsarbetet hos Hermods och ett tecken pa att den nya
undervisningsmodellen dven har fatt genomslag i maluppfyllelsen. | statistiken
finns saklart en del variationer mellan amnen, studieformer och projekt vilket
ligger till grund for fortsatt analys. Arbetet med att forbattra och fordjupa
Hermods nya upplagg och undervisningsmodell fortskrider, i syfte att oka kvaliteten
och hjalpa fler elever att né sina mal.

Overlag servi att malgruppen har fortsatt stora behov av stdd och anpassningar for
att klara sina studier. Det galler sarskilt vara gymnasiala teoretiska kurser pa
distans dar studieformen stéller hoga krav pa eget ansvar och planering.
Distansupplagget passar manga elever men inte alla. Det ar utmanande for en del
elever att lagga ner den tid som kravs for att klara utbildningen dar manga
kombinerar studier med arbete och har tidigare skolmisslyckanden bakom sig. En
framgangsfaktor ar mdtet med en studie- och yrkesvagledare for en sé bra ingang till
studierna som mojligt, med ratt forutsattningar och forvantningar.

100.00%

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%

Hermods 2023
B Hermods 2024
B Hermods 2025

Grundlaggande
85.60%
85.00%
87.20%

Hermods 2023

Gy yrke
89.10%
87.20%
90.10%

B Hermods 2024

Gy teoretisk
76.80%
74.20%
76.60%

B Hermods 2025

Komvwux total
80.60%
78.20%
81.30%
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Svenska for invandrare

Elevndjdheten ligger fortsatt hogt for sfi och genomstromningen ar
generellt god. Aven inom sfi ser vi att avbrotten minskar vilket
korrelerar att nagot farre nar godkant betyg jamfort med foregaende
ar. Sarskilt utmanande ar det for eleverna att lasa pa distans dar vi
framat lagger fokus pa mer kontakt larare-elev i den nya
undervisningsmodellen. Vi ser vikten av systematiska uppfoljningar av
elevernas progression och tidiga insatser for att hjalpa eleverna i mal.

Genomstromning per studieform

88% 86%

Avbrott Avbrott Godkanda Godkanda
narlarande distans narlarande distans

Av SFl-eleverna ar
mycket ndjda med
sin utbildning

B Hermods 2025

Hermods SFl






Hermods Yrkeshogskola

Aktiviteter vi har arbetat med under aret

» Utvecklat tre andamalsenliga utbildningsmodeller fér distans-, hybrid- och bunden .
utbildning for att sakerstalla likvardig kvalitet inom hela utbildningsinriktningen. Strukturkvalitet 2025
» Skapat forutsattningar for medvetna miljoval hos bade medarbetare och studerande genom
att integrera miljo- och hallbarhetsutbildning. 4 7
* Arbetat aktivt med relationsbyggande och samverkan med naringslivet genom en ’
strukturerad aktivitetsplan. eNPS 2025
+ Starkt studenternas forutsattningar for studier genom implementering och anvandning av

vara stodverktyg: teknisk onboarding, team-onboarding och utbildning i studieteknik. 80

eNPS star for Employee Net Promoter Score, vilket ar en viktig indikator pa hur medarbetarna uppfattar I—ed arin d ex
sin arbetsmilj6. Vid arets matning har resultatet sjunkit och detta blir darfor ett fokusomrade for
kommande verksamhetsar.

Rekommendationsgrad externa

@ @ @ utbildare

Kritiker Passiva Ambassadorer
34,4 26,6 39,1 5 9

Hermods Yrkeshogskola



77%

AV elevernaiar

Processkvalitet

Nojaarmeaisin

Resultatet visar pa en uppatgaende trend vad
galler nojda elever, vilket vi ar sarskilt stolta
over. Det visar pa ett engagemang hos vara
utbildare och positiv utveckling av vara kurser.

o) :
dning
utolaning

Undervisning (hjalp och stod) MNojdhet

m Hermods YH Academedia

Hermods Yrkeshogskola



Processkvalitet
— Forflyttningar, insatser och fokus framat

Under aret har verksamheten genomgatt en organisationsforandring genom
tillsattning av tva regionchefer. Syftet med denna forandring har varit att 6ka
tillgangligheten i organisationen och att skapa en narmare koppling mellan
regionchefer och utbildningschefer. Det mojliggor ett mer strukturerat,
narvarande och proaktivt kvalitetsarbete i hela utbildningskedjan.

Verksamheten har under de senaste aren haft en tydlig tillvaxtresa, vilket staller
hogre krav pa etablering, implementering och kontinuerlig uppféljning av
kvalitet. Den nya organisationen ar utformad for att méta dessa krav och
sakerstalla att bade processer och arbetssatt stodjer en hallbar utveckling och

hog kvalitet i utbildningsleveransen. Den forstarkta ledningsstrukturen bidrar
darmed till en 6kad stabilitet, tydlighet och kvalitetssakring i alla delar av
verksamheten.

%\

Hermods Yrkeshogskola



Resultatkvalitet 2025

Inom resultatkvalitet redovisar vi nyckeltal som visar effekten och relevansen av vara utbildningar. Dessa indikatorer
utgor centrala matt for att sakerstalla att vara studerande nar dnskade mal och att utbildningarna levererar ett tydligt
varde for bade individ och arbetsmarknad.

« Examensgrad - Andelen studerande som fullfoljer och tar examen, ett direkt matt pa utbildningens struktur,
stodinsatser och genomfdorandekvalitet.

« Andel i arbete — Andelen examinerade som etablerar sig pa arbetsmarknaden efter avslutad utbildning.

« Andel i rdtt arbete — Andelen som far arbete inom det yrkesomrade utbildningen ar riktad mot, vilket visar
utbildningens traffsakerhet och relevans.

« Jamforelse av resultat 2025 mellan Hermods och AcadeMedia - Vi presenterar vara resultat i relation till
AcadeMedias genomsnitt for att tydliggéra Hermods position och utveckling inom koncernen.

« Rekommendationsgrad — Andelen studerande som skulle rekommendera utbildningen vidare. For 2025 uppgar
denna till 52 %, vilket ger oss viktig aterkoppling i vart fortsatta kvalitetsarbete.

Denna samlade resultatbild anvands bade for forbattringsarbete och for att visa pa Hermods formaga att leverera
utbildningar med hdég relevans, god genomstromning och stark arbetsmarknadsanstallning.

Hermods Yrkeshogskola



Uppdateras hel- och halvar

Resultatkvalitet examensgrad

Oversikt Hermods YH halvar 2025

Andel med examen Andel med examen bundet och distans

100% 100%

sam, 65% 87% 4% 645 °7F 4% %2 = 0% 7I%
42% 8%zl STRETR 55

T
m‘ % E0Fgomt 70 [ el
0%
AT
40%
20%
0% 20%
2022 2023 2025
0%

Bunden 2022 Distans 2022 Bunden 2023 Distans 2023 Bundet 2024 Distans 2024  Bunden 2025

B Hemnods 1 AcadeMedia YH Rilcssnitt

mHemnods B AcadeMedia YH Rikssnitt

(T)

59%
555‘

Distans 2025
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Re S u I t at 10004 Andel i arbete eller vidare studier 6 manader efter examen
0
84%

82%

. 80% 71% 76% 76%
- andel i arbete
40%
Under den senaste uppfdljningsperioden har resultaten fortsatt att visa att
g o . . o 20%
vara utbildningar leder till god etablering pa arbetsmarknaden.
* Andel deltagare i arbete: 82% 0%
En klar majoritet av deltagarna gar vidare till anstallning efter avslutad 2023 2024
utbildning. Detta indikerar att utbildningarnas innehall och upplagg
motsvarar bade arbetsmarknadens och deltagarnas behov. . . .
Hermods B AcadeMedia Rikssnitt

* Andel deltagare i ritt arbete: 66%
Tva tredjedelar av deltagarna etablerar sig i yrken som direkt motsvarar
den utbildning de gatt. Det visar att utbildningarna har en hog relevans

och att matchningen mot arbetsmarknaden ar god. Andel i arbete som dverensstammer helt/delvis med

. e . . 100% S
Sammantaget visar resultaten att vara utbildningar skapar starka utbildningen
forutsattningar for deltagarnas arbetsmarknadsetablering, bade generellt 0
. . e . . .. 80% 7% 72%
och inom sina specifika yrkesomraden. Vi fortsatter att utveckla samverkan 62% 66% 65%
med arbetsgivare och branscher for att ytterligare starka denna traffsakerhet 60%
framat.
. . AR .. . .. 40%
Vi har inte erhallit siffror for resultat 2025 nar denna rapport utfardades.
20%
0%
2023 2024
Hermods W AcadeMedia YH Rikssnitt
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Studieavbrott

Uppdateras hel- och halvér

Studieavbrott foljs upp av

, Studieavbrott (per avslutad utbildning)
respe ktive ) avbrott V12025,
. . Oversikt Hermods YH Resultat kan komma
Utbildningsledare och ot énckas.
varje studerande blir
tillfrdgad om orsak. o
Utbildningschef gor analys %% 1
av avbrotten och satter in 0%
atgarder for att mota de o _—
behov som uppgetts. 26% Uz % 7% s W g
99% av avbrotten uppges o . l l I
av studerande vara av o7 |

2021 2022 2023 2024 V12025

privat karaktar.

fAcademedia 2
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Uppdragsutbildningar

93%

Av vara deltagare
ar nojda med sin
utbildning

| vara valideringsutbildningar utbildar vi anstallda
medarbetare som ar i tjanst under studierna, samtliga med
tidigare erfarenhet av omradet. Framst kommer vara elever
fran privata aktorer dd kommuner i allt storre utstrackning
skoter validering sjalva.

Under 2025 har vi utbildat 82 barnskotare och ca 238
vardbitrdden och underskoterskor. Omradet vard och
omsorg har upphandlingar som ofta har som krav en viss
procent utbildade. For barnskotare finns idag endast ett
rekommenderat yrkespaket pa Skolverket.

De utvarderingar vi genomfor visar att utbildningarna bidrar
positivt till dialoger och utvecklingsarbete pa
arbetsplatserna. Eleverna ger uttryck for att innehallet ar
relevant och aktuellt och de flesta av deltagarna tycker det
fungerar bra att kombinera studierna med arbetet.

Under 2025 har vi utbildat
238

82
barnskotare

vardbitraden och
underskoterskor

ra

Vart arbete inom omradet Sprak och kommunikation syftar till att
stodja sprakutveckling. Verktyg och metoder grundas i
andraspraksforskning och anpassas darefter utifran kundernas behov
och 6nskemal.

| dagslaget verkar vi framst inom tre omraden:
* Svenska med yrkesinriktning (SMY)

For studerande inom Yrkeshogskolan som behdver stéttning i
yrkesspraket.

*  Kommunicera pé jobbet (KPJ)

Personalutbildningar inom sprak och kommunikation. Utbildningarna
genomfors bade pa plats och i digitala mdtesforum.

» Skolverket - férskolan

Utbildning for pedagoger, handledare och rektorer i langsiktigt
sprakframjande arbetssatt. Utbildningarna startar [6pande och utfors
huvudsakligen pa plats.

Under 2025 har vi utbildat

451
yrkesverksamma inom sprak &
kommunikation

Hermods Féretag & omstllning



92%

Av eleverna ar
ndjda med sin
utbildning

Hermods
Distansgymnasium

Hermods Distansgymnasium erbjuder gymnasieutbildning
pa distans for ungdomar bosatta utomlands, pa uppdrag av
Skolverket.

Vi erbjuder foljande hogskoleférberedande program:
Naturvetenskapliga programmet
Samhallsvetenskapsprogrammet
Ekonomiprogrammet
Teknikprogrammet
Humanistiska programmet

och 6ver 150 enstaka kurser/amnesnivaer pa gymnasial
niva.
Under 2025 tog vi emot 267 elever bosatta i 47 olika lander.

Malgrupp ar varierad: allt fran elitidrottare till ungdomar
som bor utomlands som f6ljd av en fordlders arbete.

Hermods Féretag & omstillning




Hermods
Distansgymnasium

Asynkron undervisning

Eftersom vara elever bor i olika tidszoner erbjuder vi

inte reguljar schemalagd undervisning utan eleverna har
tillgang till allt undervisningsmaterial i var larplattform.
Eleverna jobbar isin egen takt vilket ger dem mycket
flexibilitet men kraver samtidigt sjalvdisciplin.

Det ar Viktigt att ha Larmiljé: "Jag &r ndjd med de mojlighetertill
bra kontakt mellan elev och o nlynse A e e
larare och mentor.

Lararkontakten &r en

utmaning i framfor allt -
distansundervisning och vi ot i

jobbar aktivt pa den delen.

Hermods Féretag & omstéillning



Hermods Distansgymnasium
Resultatkvalitet

Andelen godkdanda betyg under 2025 uppgar till 90,4%, vilket ligger i niva med 100%

foregaende ar. Resultaten visar en stabil utveckling inom flera av de storre 90%
amnesomradena. 80%
70%
Svenska som andrasprak uppvisar en tydlig forbattring med 96% godkanda 60%
betyg, vilket motsvarar en 6kning med tio procentenheter jamfért med 50%
foregdende ar. Aven engelska har utvecklats positivt, fran 88% till 94% godkinda  40%
betyg. Inom moderna sprak ar andelen godkdanda 92,3%, vilket speglar en 30%
fortsatt stark maluppfyllelse. Resultaten i svenska ligger pa 94%, nagot lagre an 20%
de 99% som uppnaddes féregaende ar, meni linje med 2023 ars niva. 10% -
Matematik kvarstar som en utmaning, dven om resultaten visar en férbattring. 0% .
Den totala andelen godkidnda har dkat fran 66,6 till 71,3%. Stdrsta svarigheter HDG 2023 HDG 2024 HDG 2025

finns i matematik 2 och 3 dar 65% respektive 67,5% av kurserna ar godkanda.
Samtliga elever som laste matematik pa hogre nivaer uppnadde godkant
resultat.

B Avslut genom avbrott eller streck W Avslut genom betyg F - B Avslut genom betyg A-E

Andel avbrott har minskat 2025 med 8 procentenheter. Vanliga
avbrottsorsaker ar tidsbrist, flytt och personliga skal.

Hermods Féretag & omstéllning
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